Regulamin Zaj¢¢ Grupowych PikiTiki sp. z o.o.

1. Niniejszy regulamin, zwany dalej "Regulaminem", okresla zasady i
warunki uczestnictwa w zajeciach grupowych organizowanych przez
PikiTiki sp. z 0.0., zwang dalej "Organizatorem".

2.Regulamin jest dostgpny na stronie internetowej Organizatora oraz w
recepcji obiektu, w ktorym prowadzone sg zajecia.

3.Kazdy Uczestnik przed przystapieniem do zaje¢ zobowigzany jest do
zapoznania si¢ z Regulaminem i jego akceptacji, co jest
roOwnoznaczne z akceptacjg wszystkich warunkéw w nim zawartych.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z
waznych przyczyn organizacyjnych, prawnych lub technicznych. O
wszelkich zmianach regulaminu uczestnicy bgdg informowani e-
mailowo lub pisemnie, nie pdzniej niz 14 dni przed planowanym
terminem wprowadzenia zmian, aby kazdy uczestnik mogl/mogta si¢
z nimi zapozna¢. Bedziemy czekali, na akceptacje nowego brzmienia
Regulaminu przez e-mail, SMS, komunikat ,,do kliknigcia” w
programie do rezerwacji zaj¢¢, w ramach platformy do zarzadzania
zajeciami, z ktorej korzystamy lub pisemnie.

1. Organizator — PikiTiki sp. z 0.0., z siedzibg w Krakowie, ul.
Lindego 1/ lok 24, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0001067991, REGON 526899602, NIP 6772501685.

2. Uczestnik — osoba fizyczna biorgca udzial w zajeciach grupowych
organizowanych przez Organizatora.



3. Zajecia — rozne formy aktywnosci fizycznej, sportowej lub
relaksacyjnej, takie jak fitness, taniec, joga, pilates, treningi
sportowe, gimnastyka, gimnastyka ogdlnorozwojowa, gimnastyka
korekcyjna 1 inne (petny spis zajec dostepny jest na stronie
internetowej organizatora www.pikitiki.pl) organizowane przez
Organizatora.

4. Instruktor/Trener — osoba prowadzaca zajecia, posiadajaca
odpowiednie kwalifikacje 1 do§wiadczenie zawodowe.

5. Oplata — naleznos$¢ za uczestnictwo w zajeciach, zgodnie z
obowigzujacym cennikiem Organizatora.

6. Karnet / Pakiet Wejsciowek — Uczestnik wykupuje konkretng ilos¢
wejsciowek na wybrane zajecia grupowe, ktore odbywaja si¢ w
wyznaczone dni. Karnet obowigzuje od 1 dnia miesigca do ostatniego
dnia miesigca. Jesli karnet jest wykupiony np. w polowie miesigca
jego cena jest pomniejszona o 1lo$¢ zajec¢ ktore si¢ juz odbyty.

1. Uczestnictwo w zajeciach wymaga wczesniejszej rejestracji, ktora
moze odbywac si¢ online lub osobiscie w recepcji obiektu.

2. Optata za zaje¢cia musi by¢ uiszczona z gory za caty cykl zaje¢ lub
zgodnie z wybrang ofertg karnetowa.

3. Uczestnicy sg zobowigzani do przybycia na zajecia punktualnie. W
przypadku spdznienia powyzej 10 minut, uczestnik moze nie zostac
dopuszczony do zajec, aby nie zakldcac ich przebiegu.

4. Uczestnicy powinni korzysta¢ z odpowiedniego stroju sportowego,
ktory nie ogranicza ruchdw 1 jest dostosowany do rodzaju zajec.
Wymagane jest zmienne obuwie sportowe na zaj¢cia. Osoby, ktére
nie zmienig obuwia, nie beda dopuszczone do udziatu w zajeciach ze
wzgledow higienicznych i bezpieczenstwa.

5. Uczestnicy sg zobowigzani do informowania Organizatora o
wszelkich przeciwwskazaniach zdrowotnych, ktére mogg miec¢



wplyw na ich uczestnictwo w zajeciach.

1. Wszystkie ptatnosci za pojedyncze zajecia 1 karnety musza by¢
dokonane przed ich rozpoczeciem, zgodnie z aktualnym cennikiem
dostgpnym na stronie internetowej Organizatora.

2. Uczestnik kupuje Karnet na konkretne zajecia, ktore wybrat. Pakiet
wejscidwek jest na ustalong i1los¢ wejs¢ na wybrane zajecia grupowe,
ktore odbywajg si¢ w wyznaczone dni. Karnet obowigzuje od 1 dnia
miesigca do ostatniego dnia miesigca. Jesli karnet jest wykupiony
np. w polowie miesigca jego cena jest pomniejszona o ilo$¢ zajec
ktore si¢ juz odbyty.

3. Uczestnik ma prawo do rezygnacji z zaje¢ indywidualnych (nie
dotyczy zaje¢ grupowych) z zachowaniem co najmniej 24-
godzinnego okresu wypowiedzenia. W takim przypadku optata za
zajecia moze by¢ przeniesiona na inny termin lub zwrocona, w
zaleznos$ci od decyzji Organizatora.

4. W przypadku nieobecnosci na zaj¢ciach indywidualnych lub
zajeciach grupowych optata za zajecia nie podlega zwrotowi.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania zaje¢ z waznych
przyczyn (np. choroba instruktora, nieprzewidziane sytuacje
techniczne). W takich przypadkach Uczestnik ma prawo do zwrotu
oplaty za pojedyncze zajecia lub przeniesienia jej na inny termin.

6. Uczestnik ma prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢
lub poza lokalem przedsigbiorstwa, bez podania przyczyny, w
terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Aby skorzysta¢ z tego prawa,
wystarczy poinformowac nas o swojej decyzji, wysytajac
oswiadczenie na nasz adres e-mail lub pocztowy.

Oswiadczenie o odstgpieniu mozna sformutowac na przyktad w
nastepujacy sposob:

,»|miejscowos¢, data] [Dane uczestnika]

Ja, [Imi¢ 1 nazwisko uczestnika], oswiadczam, ze odstepuje od



umowy zawartej w dniu [data zawarcia umowy] z [nazwa firmy].
[Podpis uczestnika]”

Wazne, aby o§wiadczenie o odstgpieniu zostato wystane przed
uptywem 14 dni od zawarcia umowy. Nalezy jednak pamig¢tac, ze
prawo do odstagpienia nie przystuguje w przypadku, gdy ustuga
zostala wykonana w pelni za wyrazng zgoda uczestnika, po
wczesniejszym poinformowaniu, ze po pelnym wykonaniu ustugi,
prawo do odstgpienia zostaje utracone.

Jezeli uczestnik zdecyduje si¢ na odstgpienie od umowy, a ustuga
zostala juz cze¢sciowo wykonana (np. uczestniczenie w zajeciach),
bedzie zobowigzany do uregulowania ptatnosci proporcjonalnie za
ushugi, ktore zostaty zrealizowane. W przypadku petnego odstgpienia
od umowy, zwrdcimy uczestnikowi wszystkie otrzymane ptatnosci w
terminie do 14 dni od otrzymania informacji o odstapieniu, przy
czym zwrot nastgpi w formie, w jakiej dokonano ptatnosci, chyba ze
uczestnik wyrazi zgod¢ na inng metode zwrotu.

Uczestnik ma rowniez prawo do skorzystania z pomocy statego
polubownego sadu konsumenckiego w przypadku sporu dotyczacego
umowy.

1. Uczestnicy zobowigzani sg do przestrzegania zasad bezpieczenstwa,
higieny oraz zalecen instruktora podczas zaj¢c.

2. Organizator zapewnia odpowiednie warunki 1 wyposazenie do
bezpiecznego przeprowadzenia zajec.

3. Wszelkie wypadki, kontuzje lub inne nieprawidtowosci nalezy
niezwlocznie zglasza¢ instruktorowi lub personelowi Organizatora.

4. Uczestnicy korzystajg ze sprze¢tu 1 infrastruktury sportowej na wtasng
odpowiedzialnos¢. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody wynikajace z niewtasciwego uzytkowania sprzetu.



1. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy warto§ciowe
pozostawione w miejscu prowadzenia zajec. Zaleca si¢, aby
Uczestnicy nie przynosili ze sobg cennych przedmiotow.

2. Organizator zobowigzuje si¢ do zapewnienia odpowiedniego
poziomu prowadzenia zaje¢ przez wykwalifikowang kadrg.

3. Kazdy z Instruktoréw 1 Trenerow posiada ubezpieczenie OC.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za kontuzje 1 urazy
powstate w wyniku nieprzestrzegania zasad bezpieczenstwa przez
Uczestnika lub ignorowania zalecen instruktora.

1. Dane osobowe UczestnikOw sg przetwarzane zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa, w tym z RODO, oraz zgodnie z
polityka prywatnosci Organizatora dostgpng na stronie internetowe;.

2. Uczestnicy majg prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich
poprawiania, zagdania ograniczenia przetwarzania oraz usuni¢cia

danych.

3. Dane osobowe przetwarzane sg wylacznie w celu realizacji umowy
uczestnictwa w zajeciach, komunikacji z Uczestnikami oraz
ewentualnych dziatan marketingowych, na ktore Uczestnik wyrazit

zgode.

1. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w
Regulaminie z waznych przyczyn organizacyjnych, technicznych lub
prawnych.

2.7Zmiany Regulaminu bedg oglaszane z odpowiednim wyprzedzeniem
na stronie internetowej Organizatora oraz w recepcji obiektu. O
wszelkich zmianach regulaminu uczestnicy bgdg informowani e-
mailowo lub pisemnie, nie pdzniej niz 14 dni przed planowanym



terminem wprowadzenia zmian, aby kazdy uczestnik mogl/mogta sie
Z nimi zapoznac.

3. Uczestnicy, ktorzy nie akceptuja zmian w Regulaminie, maja prawo
do rezygnacji z udziatu w zajeciach w terminie 14 dni od dnia
ogloszenia zmian.

1. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje si¢ przepisy
prawa polskiego, w tym Kodeksu cywilnego oraz ustawy o ochronie
danych osobowych.

2. Wszelkie spory wynikajace z uczestnictwa w zajeciach beda
rozstrzygane przez wlasciwy sad powszechny w Krakowie.

Data, Podpis Uczestnika
(Prawnego opiekuna)
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